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Пример письма об отзыве претензии

                              Фирменный бланк
---------------------------------------------------------------------------
¦______________ N ____________¦Наименование организации "________________"¦
¦На N _________ ад ___________¦Руководителю (ФИО) ________________________¦
¦                             ¦Адрес: ____________________________________¦
------------------------------+--------------------------------------------

Уважаемые партнеры!

"__" ____ 20__ г. в адрес Вашей компании было направлено претензионное письмо исх. N ____ от "___" 
__________ 20___ г. с требованием погасить образовавшуюся дебиторскую задолженность в размере 
____ до "_" ____ 20_ г., возникшую в результате задержки оплаты за поставленный товар (ТТН N 
_______ "___" __________ 20___ г.) по договору N ____ от "___" __________ 20___ г.

Основанием для направления данного документа послужило отсутствие поступления денежных средств 
за поставленный нами товар на наш расчетный счет в течение 10 календарных дней после истечения 
срока предоставления отсрочки платежа в соответствии с п. __ договора N __ от "_" ______ 20__ г.

"__" _____ 20__ г. при проведении бухгалтерских операций было выявлено, что денежные средства за 
полученный Вами товар были ошибочно зачислены по вине сотрудника бухгалтерии на расчетный счет 
нашего структурного подразделения - филиала.

Ввиду вышеизложенного общество с ограниченной ответственностью "_______________________" 
отзывает все требования, изложенные в претензии исх. N ___ от "___" _______ 20___ г., и просит 
считать ее недействительной.

Наша компания ценит Вас как своего надежного партнера и приносит Вам свои самые искренние 
извинения за необоснованно предъявленные требования. Мы надеемся на дальнейшее осуществление 
плодотворного и взаимовыгодного сотрудничества и готовы рассмотреть Ваши пожелания по 
предоставлению с нашей стороны дополнительных скидок на поставляемый в Ваш адрес товар.

С уважением,
Директор                                                   ________________
                           М.П.
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